Vyhlasenie o ochrane sukromia

1. Uvod

Toto je Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov ERIKS pre udaje zakaznikov,
dodavatelov a obchodnych partnerov. Toto vyhlasenie o ochrane osobnych udajov
poskytuje informacie o spracuvani osobnych udajov spolo¢nostou ERIKS N.V. a jej
spolo¢nostami v ramci skupiny, dalej len ERIKS, my alebo nas.

Primarnym ucelom tohto Vyhlasenia o ochrane osobnych udajov je byt dynamickym
zdrojom a obchodnym nastrojom, aby sme vam mohli ponukat nase sluzby tym
najlepsim moznym spdsobom. Chceme, aby ste sa pri navsteve nasej stranky citili
bezpeCne a zaviazali sme sa pri tom zachovat vase sukromie.

Toto Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov sa méze ¢asom menit. NajaktualnejSie
Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov je zverejnené na nasej webovej stranke. Toto
Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov bolo naposledy zmenené 12. januara 2018. Toto
Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov si mézete ulozit' alebo vytlacit pomocou tlacidiel
v hornej Casti tejto stranky.

2. Kedy plati toto vyhlasenie o ochrane osobnych udajov?

Toto Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov sa vztahuje na spracovanie vSetkych
osobnych udajov zakaznikov, dodavatelov a obchodnych partnerov a inych fyzickych
0s6b spoloénostou ERIKS. Toto Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov neriesi
spracuvanie osobnych udajov zamestnancov v ramci ich pracovného vztahu so
spolo¢nostou ERIKS.

3. Kto je zodpovedny za vase osobné udaje?

ERIKS a/alebo spolo¢nosti jeho skupiny su prevadzkovatelmi spracovania vetkych
osobnych udajov, ktoré spadaju do rozsahu tohto Vyhlasenia o ochrane osobnych
udajov. Toto Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov uvadza, aké osobné udaje ERIKS

spracuva a na aky ucel a ktorym osobam alebo subjektom budu alebo mézu byt udaje
poskytnuté. ERIKS méze zdiefat’ vase osobné udaje s tretimi stranami.

4. Na aké ucely spracuvame vase osobné udaje?
4.1 Pri interakcii s ERIKS (online alebo offline)
(a) Za zodpovedanie vasich otazok

i) Co znamena tento uéel?

Ak sa s nami spojite na adrese info@eriks.com alebo prostrednictvom kontaktného
formulara na jednej z webovych stranok skupiny ERIKS (kazda stranka), pouzijeme vase
osobné udaje, aby sme odpovedali na vasu otazku.



(i) Na akom pravnom zaklade spracuvame osobné udaje na tento
ucel?

VaSe udaje spracuvame na tento ucel na zéklade nasho opravneného zaujmu primerane
odpovedat na vaSe otazky.

(iii) Aké osobné udaje spracuvame na tento ucel?

Na tento ucel spracuvame vase meno, kontaktné udaje, vasu koreSpondenciu so
spolo¢nostou ERIKS tykajucu sa vasej otazky a vSetky dalSie osobné udaje, ktoré su
potrebné na zodpovedanie vasej otazky.

(iv) Aké obdobie uchovavame vase osobné udaje na tento ucel?

Ak ste nas kontaktovali prostrednictvom kontaktného formulara na stranke podpory
ERIKS, potom budu vade udaje vymazané z naSich systémov po 1 roku alebo dlhSie v
sulade s miestnymi zavaznymi pravnymi predpismi alebo zakonnymi poziadavkami po
ukonceni vztahu s touto osobou. Ak ste nas kontaktovali prostrednictvom
info@eriks.com, vase udaje budu uchovavané pocas rovnakého obdobia*.

(b) Na vyvoj a zlepSovanie produktov a/alebo sluzieb
i) Co znamena tento uéel?

VaSe osobné udaje spracuvame za ucelom hodnotenia, analyzy a zlepSovania nasich
produktov a (zadkaznickych) sluzieb. Suhrnné osobné udaje pouzivame na analyzu
spravania zakaznikov a na prispdsobenie nasich produktov a sluzieb. Ked pouzivate
webovu stranku, zadavajte alebo vyhladavajte udaje prostrednictvom tejto webovej
stranky; Vase osobné udaje spracuvame aj na zostavovanie analytickych sprav. Suhrnné
osobné udaje pouzivame na analyzu spravania zakaznikov a na prislusnu upravu nasich
produktov a sluzieb, aby sme zaistili, Ze su relevantné pre naSich zakaznikov. To
znamena, Ze analyzujeme, ako Casto Citate naSe newslettery, ako Casto navstevujete
nasu Webovu stranku, na ktoré stranky klikate a aky tovar si cez naSu Webovu stranku
kupujete.

Na zaklade vy$Sie uvedenych informacii mézeme vykonat upravy nasej ponuky, nasich
bulletinov alebo nasej webovej stranky. M6Zeme tiez prispbsobit nase propagaéné akcie
na zaklade nasej analyzy. Mézeme tiez vykonavat prieskum trhovych trendov
prostrednictvom Statistickej analyzy, aby sme vyhodnaotili a prispdsobili nase produkty a
marketing novému vyvoju, ale vysledky vyskumu sa uvadzaju len na suhrnne.

(i) Na akom pravnom zaklade spracuvame osobné udaje na tento
ucel?

VaSe udaje spracovavame na zaklade nasho opravneného zaujmu o vyvoj a zlepSovanie
nasich produktov a sluzieb.

(iii) Aké osobné udaje spracuvame na tento ucel?



Na tento ucel spraciuvame vase kontaktné udaje, ako je vasa adresa a e-mailova adresa,
osobné udaje, ako je vase meno a datum narodenia, platobné a kreditné udaje a
koreSpondenciu s nami. Okrem toho spracuvame osobné udaje, ktoré ste zadali na
webovej lokalite alebo ktoré boli vygenerované funkciami, ktoré ste na webovej lokalite
pouzivali, a technické udaje z vasho zariadenia, ako je jeho IP adresa, stranky, ktoré ste
navstivili na nasich webovych strankach, vase kliknutia na a spravanie pri surfovani a
dizku vasej relacie.

(iv) Aké obdobie uchovavame vase osobné udaje na tento ucel?

Na tento ucel budu vase osobné udaje uchovavané po dobu 1 roka alebo dihSie v sulade
s miestnymi zavaznymi pravnymi predpismi alebo zakonnymi poZiadavkami po ukonéeni
vztahu. Po tomto termine budu vase osobné udaje z naSich systémov vymazané.

4.2 Ked pouzivate nase webové stranky

(a) Na poskytovanie funkcii nasej webovej stranky a na ich technicku
a funkénu spravu

i) Co znamena tento uéel?

Ak pouzivate naSu webovu stranku, spracuvame technické udaje, aby sme vam mohli
ponuknut funkcie nasej webovej stranky a aby sme administratorom nasej webovej
stranky umoznili spravovat’ a zlepSovat vykonnost nasej webovej stranky. Ak na naSich
webovych strankach zadate udaje, ako napriklad preferenciu produktu alebo vasu
polohu, aby ste ziskali relevantné informacie alebo funkcie, ERIKS tieto udaje spracuje,
aby vam poskytol pozadované informacie alebo funkcie. Dalej spracivame vase osobné
udaje, aby sme vam umoznili ukladat’ vase udaje (ako su predvolby a produkty) do
vaSich uloZenych poloziek a aby sme vam ich umoznili zdielat' s ostathnymi pomocou
moznosti zdielania, ktoré ste nakonfigurovali na vaSom zariadeni. ERIKS tiez pouziva
subory cookie, aby zaistil, Ze mbzZete rychlo a jednoducho ziskat' informacie z nasich
webovych stranok, precitajte si viac o suboroch cookie.

(i) Na akom pravnom zaklade spracuvame osobné udaje na tento
ucel?

Osobné udaje na tento ucel spracuvame na zaklade nasho opravneného zaujmu
ponukat’ technicky primerane fungujuce webové stranky a zlepSovat vykonnost nasich
webovych stranok.

(iii) Aké osobné udaje spracuvame na tento ucel?

Na tento ucel spracuvame osobné udaje, ktoré ste zadali na naSich webovych strankach
alebo ktoré su generované funkciami, ktoré ste pouzili na nasich webovych strankach, a
technické udaje z vasho zariadenia, ako je jeho IP adresa, internetovy prehliadac, ktory
pouzivate, stranky, ktoré ktoré ste navstivili na nasich webovych strankach, vase
spravanie pri klikani a surfovani a dizka vasej relacie.


https://author-p49802-e271904.adobeaemcloud.com/content/eriks-sk/sk/cookie-policy-and-terms.html

(iv) Ako dlho uchovavame vase osobné udaje na tento ucel?

Na tento ucel budu vase osobné udaje uchovavané po dobu 1 roka od ukoncenia
vztahu. Po tomto termine budu vaSe osobné udaje z naSich systémov vymazané.

(b) Ak si u nas otvorite ucet v internetovom obchode ERIKS, na
spravu ucétu, na spracovanie vasich objednavok, na zabezpecenie
dévernosti a bezpeénosti vasich nakupov a na zakaznicky servis a
riadenie vztahov

i) Co znamena tento uéel?

Ked sa rozhodnete zaregistrovat v naSom internetovom obchode, musite poskytnat
osobné udaje, aby sme vam mohli vytvorit osobny ucet. Po vytvoreni u¢tu vam zasleme
vase osobné prihlasovacie udaje. Tieto osobné udaje nam umoznuju spravovat vas ucet
a umoznuju nam zabezpecit dovernost a bezpeénost vasich nakupov. MéZzeme vam
napriklad zmenit heslo. Nemdzeme vSak zobrazit vase heslo.

(ii) Aké osobné udaje spracuvame na tento ucel?

Na tento ucel spracuvame vase meno, e-mailovu adresu, titul, telefénne Cislo, adresu,
akékolvek dalSie informacie, ktoré ste pridali do svojho uctu, vase prihlasovacie udaje
(vratane hesla), zobrazované meno, vasu pracovnu poziciu, podrobnosti o vasich
nakupoch a va$e platobné udaje.

(iii) Na akom pravnom zaklade spracuvame osobné udaje na tento
ucel?

Osobné udaje spracuvame na tento ucel, pretoze ide o poziadavku na uzavretie zmluvy,
a to zmluvy medzi vami a nami o zriadeni a pouzivani u¢tu a o nakupoch
prostrednictvom internetového obchodu. ERIKS vytvori u€et len vtedy, ked poskytnete
pozadované informacie. Ak neposkytnete pozadované informacie, ERIKS neméze
zalozit ucet a nebudete moct nakupovat’ cez nas internetovy obchod.

(iv) Ako dlho uchovavame vase osobné udaje na tento ucel?

Na tento ucel budu vase osobné udaje uchovavané po dobu 1 roka alebo dihSie v sulade
S miestnymi zavaznymi pravnymi predpismi alebo zakonnymi poZiadavkami po ukonceni
vztahu. Po tomto termine budu va$e osobné udaje z naSich systémov vymazané.

(b) Umoznit’ vam spojit’ sa s nami (napr. prostrednictvom socialnych
médii)

(i) Co znamena tento Gcel?

ERIKS je aktivny na platformach socialnych médii ako Facebook, Twitter, LinkedIn a

YouTube. Ked kontaktujete ERIKS prostrednictvom socialnych médii, spracuvame vase
osobné udaje, aby sme odpovedali na vase otazky a odpovedali na vase spravy.



Okrem toho, ked navstivite obrazovku ,Spojte sa s nami“ na jednej z naSich webovych
stranok alebo aplikacii, mdzete nas kontaktovat prostrednictvom réznych
komunikacnych kanalov. Poskytujeme vam nasu e-mailovu adresu, aby ste nam mohli
poslat’ spatnu vazbu a navrhované vylepSenia, ako aj podrobnosti o nasej webovej
lokalite, obchodnej webovej lokalite, Twitteri, Facebooku a YouTube]. Ked kliknete na
jednu z prislusnych ikon, odkazeme vas na webovu stranku alebo aplikaciu prislusnej
tretej strany, Ci uz ide o vasho poskytovatela e-mailu alebo platformu socialnych médii.

(i) Na akom pravnom zaklade spracuvame osobné udaje na tento
ucel?

Osobné udaje na tento ucel spracuvame na zaklade nasho opravneného zaujmu
primerane odpovedat’ na vaSe otazky a spravne vas odkazat na nase stranky socialnych
médii.

(iii) Aké osobné udaje spracuvame na tento ucel?

Na tento ucel spracovavame komunikacny kanal, ktory ste sa rozhodli pouzit na spojenie
S nami, a osobné udaje, ktoré poskytnete spolo¢nosti ERIKS. To zahfha vase
(pouzivatel'ské) meno, adresu, e-mailovu adresu a osobné udaje, ktoré ste uviedli vo
svojej sprave. Okrem toho, ked kliknete na jedno zo zobrazenych tlacidiel, prislusna
tretia strana m6ze umiestnit subory cookie do vasho zariadenia. Ak si chcete precitat
viac o suboroch cookie, kliknite sem.

(iv) Ako dlho uchovavame vase osobné udaje na tento ucel?

Na tento ucel budu vase osobné udaje uchovavané po dobu 1 roka alebo dihSie v sulade
s miestnymi zavaznymi pravnymi predpismi alebo zakonnymi poziadavkami po ukonceni
vztahu. Po tomto termine budu va$e osobné udaje z naSich systémov vymazané.

4.3 Ked’ s nami obchodujete

(a) Na posudenie a prijatie zakaznika, dodavatela alebo obchodného
partnera

(i) Co znamena tento Géel?

Ked sa skontaktujete so spolo¢nostou ERIKS, spracujeme vase osobné udaje na ucely
hodnotenia a prijatia, napriklad za u¢elom potvrdenia a overenia vasej totoznosti. ERIKS
bude dalej spracuvat vase osobné udaje na iné administrativne ucely, ako je povinna
starostlivost’ a preverovanie podfa verejne dostupnych zoznamov sankcii vliady a/alebo
organov cinnych v tresthom konani.

(i) Na akom pravnom zaklade spracuvame osobné udaje na tento
ucel?

Osobné udaje spracuvame na tento Ucel, pretoze je to nevyhnutné na uzavretie zmluvy
medzi vami a nami. ERIKS nemd&Zze uzatvarat zmluvy bez ziskania pozadovanych
informacii.



(iii) Aké osobné udaje spracuvame na tento ucel?

Na tento ucel spracuvame vase kontaktné udaje, ako je vasa adresa a e-mailova adresa,
osobné udaje, ako je vaSe meno a datum narodenia, platobné a kreditné udaje a udaje o
vasej koreSpondencii s nami.

(iv) Aké obdobie uchovavame vase osobné udaje na tento ucel?

Na tento ucel budu vase osobné udaje uchovavané po dobu 1 roka alebo dihSie v sulade
s miestnymi zavaznymi pravnymi predpismi alebo zakonnymi poZiadavkami. Po tomto
termine budu vase osobné udaje z nasich systémov vymazané.

(b) na uzatvaranie a vykonavanie dohéd
(i) Co znamena tento Gcel?

Ked ste si od nas zakupili produkt alebo sluzbu ako zakaznik, alebo ked s nami
spolupracujete ako dodavatel alebo obchodny partner, spracuvame vasSe osobné udaje
na administrativne ucely, ako je zasielanie faktur a uskuto€novanie platieb. Vase osobné
udaje pouzivame aj na to, aby sme dorucovali alebo prijimali a spravovali nase alebo
vase produkty alebo sluzby. ERIKS bude spracovavat vase osobné udaje za ucelom
dalSieho plnenia nasej zmluvy, vratane poskytovania zakaznickych sluzieb. Ked
pozadujete pristup do priestorov ERIKS, spracuvame vase osobné udaje na ucely
kontroly.

(i) Na akom pravnom zaklade spracuvame osobné udaje na tento
ucel?

Osobné udaje spracuvame na tento Ucel, pretoze je to nevyhnutné na uzavretie zmluvy
medzi vami a nami. ERIKS nemd&ze uzatvarat zmluvy bez ziskania pozadovanych
informacii.

(iii) Aké osobné udaje spracuvame na tento ucel?

Na tento ucel spraciuvame vase kontaktné udaje, ako je vasa adresa a e-mailova adresa,
osobné udaje, ako je vaSe meno a datum narodenia, platobné a kreditné udaje, histéria
objednavok a dalSie udaje uloZzené v nasej databaze zakaznikov, dodavatelov a
obchodnych partnerov.

(iv) Aké obdobie uchovavame vase osobné udaje na tento ucel?

Na tento ucel budu vase osobné udaje uchovavané po dobu 1 roka alebo dihSie v sulade
s miestnymi zavaznymi pravnymi predpismi alebo zakonnymi poZiadavkami. Po tomto

termine budu vaSe osobné udaje z naSich systémov vymazané.

(c) Pre riadenie vztahov a marketing



(i) Co znamena tento Géel?

ERIKS pouziva informacie uloZzené vo svojej zakaznickej databaze na zasielanie
vhodnych ponuk a newsletterov, ako aj na poskytovanie zakaznickych sluzieb,
vykonavanie spravy uctov a oznamovanie odvolani. Vase osobné udaje pouzivame aj na
vyvoj, realizaciu a analyzu prieskumov trhu a marketingovych stratégii.

(i) Na akom pravnom zaklade spracuvame osobné udaje na tento
ucel?

Pri zasielani newsletterov a/alebo inych sprav o riadeni vztahov a marketingovej
komunikacii spraciuvame osobné udaje na zaklade vasho suhlasu. Okrem toho
spracuvame osobné udaje na tento ucel na zaklade nasho opravneného zaujmu zlepsit
nase marketingové stratégie.

(iii) Aké osobné udaje spracuvame na tento ucel?

Na tento ucel spracuvame vase kontaktné udaje, ako je vasa adresa a e-mailova adresa,
osobné udaje, ako je vade meno, preferencie kontaktu, platobné udaje, histéria
objednavok a koreSpondencia s nami.

(iv) Aké obdobie uchovavame vase osobné udaje na tento ucel?

Na tento ucel budu vase osobné udaje uchovavané po dobu 1 roka alebo dihSie v sulade
S miestnymi zavaznymi pravnymi predpismi alebo zakonnymi poZiadavkami po ukonceni
vztahu. Po tomto termine budu vase osobné udaje z naSich systémov vymazané.

(d) Na vykonavanie obchodnych procesov a interné riadenie
(i) Co znamena tento Gcel?

VasSe osobné udaje spracuvame pri vykone a organizacii nasho podnikania. To zahfha
vSeobecnu spravu, spravu objednavok a spravu aktiv ERIKS. ERIKS spracuva vase
osobné udaje aj pre svoju internu spravu. Poskytujeme centralne spracovatelské
zariadenia, aby sme pracovali efektivnejSie. Vykonavame audity a vySetrovania,
implementujeme obchodné kontroly a spravujeme a pouzivame adresare zakaznikov,
dodavatelov a obchodnych partnerov. Vase osobné udaje spracuvame aj na ucely
financii a uc¢tovnictva, archivacie a poistenia, pravneho a obchodného poradenstva a v
ramci rieSenia sporov.Vase osobné udaje spracuvame pri vykone a organizacii nasho
podnikania. To zahffia vSeobecnu spravu, spravu objednavok a spravu aktiv ERIKS.
ERIKS spracuva vase osobné udaje aj pre svoju internu spravu. Poskytujeme centralne
spracovatel'ské zariadenia, aby sme pracovali efektivnejSie. Vykonavame audity a
vySetrovania, implementujeme obchodné kontroly a spravujeme a pouzivame adresare
zakaznikov, dodavatelov a obchodnych partnerov. Vase osobné udaje spracuvame aj na
ucely financii a uc¢tovnictva, archivacie a poistenia, pravneho a obchodného poradenstva
a v ramci rieSenia sporov.



(i) Na akom pravnom zaklade spracuvame osobné udaje na tento
ucel?

Osobné udaje spracuvame na tento ucel na zaklade nasho opravneného zaujmu
udrziavat' a zlepSovat riadnu obchodnu ¢innost.

(iii) Aké osobné udaje spracuvame na tento ucel?

Na tento ucel spracuvame vase kontaktné udaje, ako je vasa adresa a e-mailova adresa,
osobné udaje, ako je vade meno, platobné a kreditné udaje, historia platieb a
objednavok, koreSpondencia so spolo¢nostou ERIKS a udaje generované pocas plnenia
zmluvy medzi vami a spolo¢nostou ERIKS.

(iv) Aké obdobie uchovavame vase osobné udaje na tento ucel?
Na tento ucel budu vase osobné udaje uchovavané po dobu 1 roka alebo dihSie v sulade

s miestnymi zavaznymi pravnymi predpismi alebo zakonnymi poziadavkami. Po tomto
termine budu vase osobné udaje z naSich systémov vymazané.

4.4 VasSe volby

(a) Ak sa zucastnujete podujati alebo propagacénych akcii

(i) Co znamena tento Géel?

S vaSim suhlasom vam mdézeme posielat’ e-maily s akciami a pozvankami na u€ast na
podujatiach. Ak sa rozhodnete zucastnit’ jednej z tychto aktivit, potrebujeme vase osobné
Udaje, aby sme ich mohli oznamit a usporiadat. Okrem toho, ak sa zucastriujete na

niektorej z tychto aktivit, potrebujeme vase osobné udaje na meranie odozvy na udalosti
a/alebo propagacné akcie.

(i) Na akom pravnom zaklade spracuvame osobné udaje na tento
ucel?

Osobné udaje na tento Ucel spracivame na zaklade vasho suhlasu. Svoj suhlas mézete
kedykolvek odvolat bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spracuvania zaloZzeného
na suhlase pred odvolanim.

(iii) Aké osobné udaje spracuvame na tento ucel?

Na tento ucel spracuvame vase meno, adresu, e-mailovu adresu a vaSe prispevky v
prislusnej udalosti.

(iv) Ako dlho uchovavame vase osobné udaje na tento ucel?
Na tento ucel budu vaSe osobné udaje uchovavané pocas trvania podujatia, ktorého sa

zucCastnujete. Po tomto termine budu osobné udaje spracuvané na tento ucel z naSich
systémov vymazané.



(b) Iba ak ste suhlasili pri registracii u¢tu, so zasielanim relevantnych
informacii o ERIKS

(i) Co znamena tento Géel?

Ked sa zaregistrujete na nasSej webovej stranke, poziadame vas o vas suhlas so
zasielanim personalizovanych newsletterov, informacii o produktoch, sluzbach,
udalostiach a akciach od ERIKS alebo inych spolo¢nosti skupiny ERIKS. Ak s tym
suhlasite, spracuvame vase osobné udaje, aby sme vam poskytli informacie, ktoré by
vas mohli zaujimat, na zaklade udajov o vaSom ucte, stranok nasich webovych stranok,
ktoré ste navstivili, a udajov, ktoré ste zadali do naSich webovych stranok (vratane
vasich preferencii), vaSich online a histériu nakupovania offline a vase registrované
pouzivanie ERIKS alebo inych webovych stranok ERIKS. Budeme vas kontaktovat
prostrednictvom e-mailu, posty, SMS, socialnych médii a akychkolvek inych
komunikacnych kanalov, ktoré ste nam poskytli.

Tymto spdsobom sa dozvieme o vaSich zaujmoch a mézeme zabezpeclit, Ze vam
poskytneme informacie a propagacné akcie, ktoré vas najviac zaujimaju. Mézeme sa vas
tiez opytat na vas nazor na nase produkty a sluzby. Ak si neZelate dostavat Ziadne
dalSie spravy alebo sa chcete odhlasit z prijimania alebo zobrazovania urcitej formy
komunikacie s nami (napriklad SMS, socialnych médii, e-mailu alebo beznej posty),
postupujte podla krokov v tejto konkrétnej komunikacii. alebo sa odhlaste na stranke
svojho uctu.

(i) Na akom pravnom zaklade spracuvame osobné udaje na tento
ucel?

Osobné udaje na tento ucel spracuvame na zaklade vasho suhlasu. Svoj suhlas mézete
kedykolvek odvolat’ bez toho, aby to malo vplyv na zdkonnost spracuvania zalozeného
na suhlase pred odvolanim.

(iii) Aké osobné udaje spracuvame na tento ucel?
Za tymto ucelom spracovavame:

e vase meno, e-mailovu adresu a fyzicku adresu;

« vase preferencie a zaujmy, ako su tie, ktoré ste s nami aktivne zdielali, ale aj tie,
ktoré ste odvodili z vaSich zaregistrovanych interakcii s webovymi strankami a
aplikaciami ERIKS (pre ktoré mézeme pouzivat subory cookie, precitajte si viac o
suboroch cookie;

e vasu historiu nakupov, a to online (ak prepojite svoje nakupy so svojim profilom)
aj offline (pri nakupe offline); a odkazy, na ktoré kliknete v nasich e-mailoch.

(iv) Ako dlho uchovavame vase osobné udaje na tento ucel?

Na tento ucel budu vase osobné udaje uchovavané po dobu 1 roka. Po tomto termine
budu vase osobné udaje z nasich systémov vymazané.
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5. Subory cookie

Informacie zhromazdujeme aj pomocou suborov cookie. Cookies su malé subory
informacii, ktoré ukladaju a ziskavaju informacie o vasej navsteve tejto webovej stranky
— napriklad ako ste vstupili na nasu stranku, ako ste sa na stranke pohybovali a aké
informacie vas zaujimali.

Precitajte si viac o tom, ako pouzivame subory cookie v nasich pravidlach
pouzivania suborov cookie.

6. Kto ma pristup k vasim osobnym udajom?
6.1 Pristup k vasim osobnym udajom v ramci ERIKS

Ako globalna organizacia mézu byt udaje, ktoré zhromazdujeme, prenasané
medzinarodne v ramci celosvetovej organizacie ERIKS. Vase osobné udaje mézu byt
vymienané so skupinou ERIKS, akcionarmi a pridruzenymi spolo€nostami. Vase udaje si
vymieniame na administrativne ucely a preto, aby sme mali Uplny prehlad o vasich
kontaktoch a zmluvach so skupinou ERIKS. M&zZeme si tiez vymienat vase udaje, aby
sme vam mohli ponuknut’ kompletny balik sluzieb a produktov.

Zamestnanci ERIKS su opravneni pristupovat k osobnym udajom len v rozsahu
nevyhnutnom na to, aby sluZili prisluSnému ucelu a vykonavali svoju pracu.

6.2 Pristup tretich stran k vasim osobnym udajom

Nasledujuce tretie strany maju pristup k vasim osobnym udajom, ak je to relevantné, na
poskytovanie svojich produktov alebo sluzieb ERIKS: banky, poistovne, IT dodavatelia,
uctovnici, forenzni Specialisti, konzultanti.

Ked tretie strany ziskaju pristup k vasim osobnym udajom, ERIKS prijme poZadované
zmluvné, technické a organizacné opatrenia, aby zabezpecil, Ze vase osobné udaje
budu spracuvané len v nevyhnutnom rozsahu. Tretie strany budu spracuvat vase
osobné udaje iba v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

Ak su va$e osobné udaje prenesené prijemcovi v krajine, ktora neposkytuje primeranu
uroven ochrany osobnych udajov, ERIKS prijme opatrenia na zabezpecenie primeranej
ochrany vasSich osobnych udajov, ako je napriklad uzavretie Standardnych zmluvnych
doloziek EU s tymito tretimi stranami.

V ostatnych pripadoch nebudu vaSe osobné udaje poskytnuté tretim stranam, s
vynimkou pripadov, ked to vyzaduje zakon.

6.3 Pouzivanie vaSich osobnych udajov spracovatemi udajov

Ked tretia strana spracuva vase osobné udaje vyluéne podfa pokynov ERIKS, vystupuje
ako spracovatel udajov. S takymto spracovatefom udajov uzatvarame zmluvu o
spracuvani osobnych udajov. V tejto zmluve zahffiame povinnosti zabezpecit, aby boli
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vaSe osobné udaje spracovavané spracovatelom udajov vylu€ne na ucely poskytovania
sluzieb pre nas.

7. Ako su vase osobné udaje zabezpecené?

ERIKS prijal primerané bezpeénostné opatrenia na zabezpec€enie dévernosti a
bezpec€nosti vaSich osobnych udajov. ERIKS zaviedol vhodné technické, fyzické a
organizacné opatrenia na ochranu osobnych udajov pred nahodnym alebo nezakonnym
zni¢enim alebo nahodnou stratou, poSkodenim, zmenou, neopravnenym zverejnenim
alebo pristupom, ako aj pred vSetkymi ostatnymi formami nezakonného spracovania
(vratane, ale nie vylu€ne, zbyto¢ného zhromazdovania ) alebo d'alSie spracovanie.
Prikladmi su zasady bezpecnosti IT, Skolenia zamestnancov a zabezpeCené servery.

8. Otazky alebo ziadosti o pristup, opravu a odstranenie

O pristup, opravu, obmedzenie, prenosnost alebo odstranenie udajov, ktoré o vas
ERIKS spracuva, mézZete kedykolvek poZiadat zaslanim Ziadosti na: info@eriks.com.

Ak ste do svojho uctu ERIKS pridali informacie sami, mézete tiez pristupovat k svojmu
uctu ERIKS a opravit ho alebo odstranit. Svoj ucet ERIKS najdete.

V pripade akychkolvek otazok tykajucich sa spracovania vaSich osobnych udajov sa
obratte na info@eriks.com.

Ak mate pocit, Ze nedodrziavame platné pravidla ochrany osobnych udajov, mate pravo
podat staznost prislusnému organu na ochranu udajov.

V pripade akychkolvek otazok tykajucich sa spracovania vaSich osobnych udajov sa
obratte na info@eriks.com.
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